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I. IDENTIFICACION DEL PROYECTO

IDENTIFICACION

Tipo de proyecto:
Denominacion:

Entidad Promotora:

Entidades Financiadoras:

LOCALIZACION

Direccion:

Calle/plaza:

Unidad de Promocion y Desarrollo.

“Diputacion de Caceres 201 1”.

Organismo Autonomo para el Desarrollo Local (OADL) de la

Diputacion de Caceres.

Junta de Extremadura, Fondo Social Europeo y OADL de la

Diputacion de Caceres.

Organismo Autonomo para el Desarrollo Local (Unidad de

Promocion y Desarrollo).

¢/ Pintores, n° 10.

Cadigo Postal: 10001.
Localidad: Caceres.
N° Teléfono: 927.255.660.
N° Fax: 927.255.606.
Correo electronico: upd@oadl.es.
Pag. web: www.oadl.es.
TEMPORALIZACION
Duracion: 24 meses
Fecha de Inicio: 18/12/2009
Fecha de finalizacion: 17/12/201 1
UPD |? fase 2* fase 3 fase 4® fase Duracién Total
F.inicio | 18/12/2009 | 18/06/2010 | 18/12/2010 | 18/06/2011 | 18/12/2011
F. fin 17/06/2010 | 17/12/2010 | 17/06/2011 | 17/12/2011 | 17/12/2011
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2. RECURSOS HUMANOS DEL PROYECTO.

La Unidad de Promocion y Desarrollo “Diputacion de Caceres 2011” esta integrada por
quince personas, distribuidas en una direccion de proyecto, trece perfiles técnicos y un puesto

como personal de apoyo (administracion).

El actual organigrama se muestra en el cuadro siguiente:

ORGANIGRAMA DE LA UPD “DIPUTACION DE CACERES 2011”

Area de Direccion

Director/a
Area de Administracion y Area de Proyectos ) . y
Comunicacién Resultados
Técnico/a en Metodologia Didactica -
Personal de Apoyo Administrativo Técnico/a en Planificacion
Técnico/a en Prevencion de Riesgos
Técnico/a en Informatica Laborales, Infraestructuras y

. . Técnico/a en Estudios de Mercado
Equipamientos

, . Técnico/a en Proyectos y Evaluacion
Técnico/a en Produccién y

Construccion B .
Técnico/a en Asesoramiento y

Creacion de Empresas
Técnico/a en Recursos Turisticos P
Técnico/a en Insercion y Gestion de

Técnico/a en Medio Ambiente
Recursos Humanos

Técnico/a en Produccion Agraria y
Ganadera

Técnico/a en Servicios a la
Comunidad y Personales
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3. METODOLOGIA.

Todo el proyecto esta planificado bajo parametros de calidad, por lo que la linea conductora
de las actuaciones que se han llevado a cabo seguira el orden que se plantea en el mapa de

procesos y procedimientos de la Unidad que se muestra a continuacion.

Planificacién de la Coordinacién entidad Coordinacién entidad Evaluacién y mejora
Unidad promotora financiadora continua

PROCESOS
ESTRATEGICOS

Evaluaciéon de

Asesoramiento de Seguimiento de
proyectos Clientes

Clientes proyectos proyectos

PROCESOS CLAVE

Observatorio de Informacién y Compras Produccién

las Ocupaciones comunicacién editorial

PROCESOS
DE APOYO

Gestion de Gestion

Formacién L
personal econémica

4. ACTUACIONES

4.1. Asesoramiento a EP de proyectos ETCOTE.

Proporcionar apoyo técnico a la Entidad Promotora durante el disefio y elaboracién del

proyecto de ETCOTE.
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4.2. Seguimiento proyectos ETCOTE activos.
4.2.1. Sesiones de Inicio:

Presentar la Unidad de Promocion y Desarrollo todos los Proyectos ETCOTE aprobados,
explicar sus funciones, servicios y plantear las acciones de seguimiento que se llevaran a cabo

en cada uno de ellos.
4.2.2. Sesiones de Seguimiento:

El objetivo de este procedimiento es planificar las visitas a todos los proyectos ETCOTE en su
final de fase, para:

e Apoyar desde el punto de vista técnico y formativo al equipo técnico

e Motivar al alumnado hacia la busqueda de empleo cuando coincida con la finalizacién

del proyecto.
4.2.3. Sesiones de Finalizacion

El objetivo de este procedimiento es planificar las visitas a todos los proyectos ETCOTE al

finalizar la ultima fase del proyecto para evaluar los resultados del mismo.
4.2.4. Prestacion de Servicios desde UPD.

e Facilitamos informacion general en materia de formacion para el empleo.

e Proporcionamos documentacién de apoyo necesaria para elaborar proyectos
ETCOTE.

e Elaboramos o adaptamos itinerarios formativos a demanda de las entidades
promotoras y/o equipos técnicos de proyectos ETCOTE.

e Evaluamos la idoneidad de las infraestructuras y equipamientos necesarios para el
desarrollo de los proyectos ETCOTE.

e Revisamos los borradores de proyectos ETCOTE elaborados por las Entidades
Promotoras.

e Habilitamos alojamientos web y correo electrénico a proyectos ETCOTE en activo
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Facilitamos a los equipos técnicos de los proyectos ETCOTE recursos bibliograficos

para la imparticion de la formacion.

Impartimos médulos de formacion complementaria en los proyectos ETCOTE en

ausencia de recursos en el territorio.

Difundimos informacion y noticias actualizadas de interés de y para los participantes de

los proyectos ETCOTE.

Resolvemos consultas y dudas de caracter técnico y de gestion surgidas en el

desarrollo de los proyectos.

5. INDICADORES DE RESULTADOS |1 FASE

INDICADORES DE RESULTADOS

PLANIFICADOS

N° reuniones planificadas con OADL: 22

Informes semestrales planificados: |

N° reuniones coordinacion técnica de

UPD planificadas: 10

N° de asesoramientos solicitados por

Entidades Promotoras en esta fase: 43

N° cuestionarios satisfaccion

asesoramientos a EP realizados: 39

N° sesiones inicio con equipos técnicos

ETCOTE planificadas: 18

N¢ informes sesiones inicio con equipos

técnicos ETCOTE planificados: 18

N° sesiones inicio con alumnado

ETCOTE planificadas:| 8

N° informes sesiones inicio con alumnado

ALCANZADOS

e N° reuniones realizadas con

OADL:22
e |nformes semestrales realizados: |

e N° reuniones de coordinacion técnica

UPD realizadas: 10

e N° Asesoramientos a EP realizados

en esta fase: 40

e NP de cuestionarios satisfaccion

asesoramiento a EP recibidos: 27

e N sesiones inicio con equipos

técnicos ETCOTE realizadas: 18

e NP informes sesiones inicio con

equipos técnicos ETCOTE realizados: |8

e N° sesiones inicio con alumnado

ETCOTE realizadas: 18

e N° informes sesiones inicio con

INFORME DE RESULTADOS
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ETCOTE planificados: 18 alumnado ETCOTE realizados : 18

e N° de cuestionarios de evaluaciéon

inicio ETCOTE 1)2008 cumplimentados,

e N° de cuestionarios de evaluacioén inicio

ETCOTE 1)2008 planificados: 18
recogidos y tabulados: 18

e N°de Informes de Evaluacion ETCOTE e N° de informes de Evaluacion

2)2009 planificados:18 ETCOTE realizados:18

e N° de visitas de seguimiento a proyectos e N° de visitas de seguimientos a

ETCOTE planificadas: 18 proyectos ETCOTE realizadas: 8

e N° de informes de seguimiento ¢ N° de informes de seguimiento
planificados: 18 realizados: 8

e N° de revisiones Plan de Insercién e N° de revisiones Plan de insercién
Laboral previstos : 26 Laboral realizados: 12

e N° de seguimientos Plan de Insercion e N° de seguimientos Plan de
laboral previstos: 26 Insercion laboral realizados: 8

e NP de visitas finalizacion (insercién) e N?° visitas finalizacion (insercion)

programaciones 1)2008 y 1)2009 previstas: 12 | realizadas: 12

¢ N°informes de viabilidad demandados ¢ N°informes de viabilidad para DGFE
por DGFE: 44 realizados: 44

e N°informes de valoracion demandados e N°informes de valoracion

por DGFE: 41 elaborados para DGFE: 41

6. INDICADORES DE RESULTADOS 2° FASE

INDICADORES DE RESULTADOS
PLANIFICADOS ALCANZADOS

e N° reuniones realizadas con
e N° reuniones planificadas con OADL: 22

OADL:22
e Informes semestrales planificados: | ¢ Informes semestrales realizados: |
e NP° reuniones coordinacion técnica de e N?° reuniones de coordinacion técnica
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UPD planificadas: 8

e N° de asesoramientos solicitados por

Entidades Promotoras en esta fase: 33

e N° cuestionarios satisfaccion

asesoramientos a EP planificados: 33

e N° sesiones inicio con equipos técnicos

ETCOTE planificadas: 24

¢ N°informes sesiones inicio con equipos

técnicos ETCOTE planificados: 24

e N° sesiones inicio con alumnado

ETCOTE planificadas:24

e N°informes sesiones inicio con alumnado

ETCOTE planificados: 24

e N° de cuestionarios de evaluacion inicio

ETCOTE 1)2010 y 2)2010 planificados: 24

e N°de Informes de Evaluacion ETCOTE
1)2010 y 2010 planificados: 24

e N° de visitas de seguimiento a proyectos

ETCOTE planificadas: 3

e N° de visitas finalizacion (area de

proyectos) programacion 2)2009 previstas: 16

e N° de visitas finalizacion (insercion)

programaciones 1)2009 y 2)2009 previstas: |7

INFORME DE RESULTADOS
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UPD realizadas: 14

e N° Asesoramientos a EP realizados

en esta fase: 33

e N° de cuestionarios satisfaccion

asesoramiento a EP realizados: 0
e N sesiones inicio con equipos
técnicos ETCOTE realizadas: 18

e N° informes sesiones inicio con

equipos técnicos ETCOTE realizados: 14

e N° sesiones inicio con alumnado

ETCOTE realizadas: 18

e N° informes sesiones inicio con

alumnado ETCOTE realizados : |5

e N° de cuestionarios de evaluaciéon
inicio ETCOTE 1)2008 cumplimentados,

recogidos y tabulados: 12

e N° de informes de Evaluacion

ETCOTE realizados: 6

e N° de visitas de seguimientos a

proyectos ETCOTE realizadas: 5

e N° de visitas finalizacion (area de
proyectos) programacién 2)2009
realizadas: |5

e N° visitas finalizacion (insercion)

realizadas: 17

Pagina 8
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7. INDICADORES DE RESULTADOS 3° FASE

INDICADORES DE RESULTADOS

PLANIFICADOS

e N°reuniones planificadas con OADL: 24
e N°Informes trimestrales planificados:2
e N°Informes semestrales planificados: |

e NP°reuniones coordinacion técnica de UPD

planificadas: 6

e N° de asesoramientos solicitados por Entidades

Promotoras en esta fase: 4

e N°asesoramientos solicitados por EP en 2° fase

de UPD: 33

e NP° cuestionarios satisfaccion asesoramientos a EP

planificados: 37

e NP° cuestionarios satisfaccion asesoramiento a EP

recibidos cumplimentados: 23

e N°informes viabilidad proyectos ETCOTE
solicitados por DGFE: 27

e N?informes valoracion proyectos ETCOTE

solicitados por DGFE: 24

e NP sesiones inicio con equipos técnicos ETCOTE

planificadas: 6

e  N°informes sesiones inicio con equipos técnicos

ETCOTE planificados: 6

e NP sesiones inicio con alumnado ETCOTE

planificadas: 6

e NP°informes sesiones inicio con alumnado

ETCOTE planificados: 6

e NP°de cuestionarios de evaluacién inicio ETCOTE

2)2010 planificados: 18

ALCANZADOS

e N° reuniones realizadas con OADL: 24
e N°Informes trimestrales realizados: 2
e N°Informes semestrales realizados: |

e N° reuniones de coordinacién técnica UPD

realizadas: 24

e N° Asesoramientos a EP realizados en esta

fase: 4

e N°asesoramientos solicitados en 2* fase de

UPD vy finalizados en 3% 33

e N° de cuestionarios satisfaccion asesoramiento

a EP enviados: 32

. N° cuestionarios satisfaccion asesoramiento a

EP tabulado y analizados: 23

e N°informes viabilidad proyectos ETCOTE

realizados: 27

e N°informes valoracién proyectos ETCOTE

realizados: 24

e N° sesiones inicio con equipos técnicos

ETCOTE realizadas: 2

e N°informes sesiones inicio con equipos

técnicos ETCOTE realizados: 2
e N° sesiones inicio con alumnado ETCOTE

realizadas: 2

e N°informes sesiones inicio con alumnado

ETCOTE realizados: 2

e N° de cuestionarios de evaluacion inicio
ETCOTE 2)2010 cumplimentados, recogidos y

tabulados: 10

INFORME DE RESULTADOS
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e NP°de informes evaluacion inicio ETCOTE

planificados: 18

e N seguimiento PIL planificados: 18

e N de visitas de seguimiento a proyectos ETCOTE

planificadas: 21

e N°de informes de seguimiento a proyectos

ETCOTE Planificados: 21

e N° de visitas finalizacion (area de proyectos)
programacion 2)2009 previstas: |

e N° de visitas finalizacion (area de proyectos)
programacion 1)2010 previstas: 6

e N°informes finalizacion (area proyectos)
planificados: 7

e N° de visitas finalizacion (insercion) programacion
2)2009 planificadas: |

e N°de visitas finalizacion (insercién) programacion

1)2010 previstas: 6
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. Consejeria de Igualdad y Empleo

** o N
o UE\“?,;‘ El‘JE‘OPEA
* * ‘ondo docial Europeo
Unidad de Promocion y Desarrollo b i

. N° de informes evaluacion inicio ETCOTE

realizados: 6
e N° seguimiento PIL realizados: 3

e N° de visitas de seguimientos a proyectos

ETCOTE realizadas: 10 (en proceso)

e N de informes de seguimientos a proyectos

ETCOTE realizados: 10 (en proceso)

e N° de visitas finalizacion (area de proyectos)
programacion 2)2009 realizadas: |

e N° visitas finalizacion (area proyectos)
programacion 1)2010 realizadas: 5

e N°informes finalizacién (area proyectos)
realizados: 6

e N°de visitas finalizacion (insercion)
programacion 2)2009 realizadas: 0

e N° visitas finalizacion (insercion) realizadas: 5

(2 en 3*fase y 3 en 47

8. INDICADORES DE RESULTADOS 4° FASE

INDICADORES DE RESULTADOS

PLANIFICADOS

e N° reuniones planificadas con OADL: 24
e N°Informes trimestrales planificados:2
e N°Informes semestrales planificados: |

e NP reuniones coordinacion técnica de UPD

planificadas: 6

e N°de asesoramientos solicitados por Entidades

Promotoras en esta fase: 12

e NP° cuestionarios satisfaccion asesoramientos a EP

planificados: 12

INFORME DE RESULTADOS

ALCANZADOS

e  N° reuniones realizadas con OADL: 24
e N°Informes trimestrales realizados: 2
e N°Informes semestrales realizados: |

e N° reuniones de coordinacién técnica UPD

realizadas: 21

e N° Asesoramientos a EP realizados y/o en

proceso durante esta fase: 12

e N° de cuestionarios satisfaccion asesoramiento

a EP enviados: 0
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e N° seguimiento PIL planificados: 18

e N de visitas de seguimiento a proyectos ETCOTE

planificadas: 8

e N°deinformes de seguimiento a proyectos

ETCOTE Planificados: 8
e N° de visitas finalizacion (area de proyectos)
programacion 2)2010 y ET 2)2009 previstas: |8

e N°informes finalizacion (area proyectos)
planificados: 18
e N° de visitas finalizacion (area insercion)

programacion 2)2010 y ET 2)2009 previstas: |8
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e N seguimiento PIL realizados: 3

e N° de visitas de seguimientos a proyectos

ETCOTE realizadas: 8

e N°de informes de seguimientos a proyectos

ETCOTE realizados: 8
e N° de visitas finalizacion (area de proyectos)
programacion 2)2010 y ET 2)2009 realizadas: 18

e N°informes finalizacién (area proyectos)

realizados: 18

e N° de visitas finalizacion (area insercion)

programacion 2)2010 y ET 2)2009 previstas: |8

9. PRODUCTOS Y PUBLICACIONES

9.1.- ESPACIOS EN INTERNET

.- REDETCO

REDETCO surgio para potenciar y facilitar el trabajo en red de técnicos/as y proyectos del
programa de Escuelas Taller, Casas de Oficios y Talleres de Empleo de la provincia de Caceres.

Es, por tanto, una herramienta de comunicacién y gestion de proyectos.

Presta sus servicios a través de dos lineas de actuacion: cesion de recursos Internet y red

social de proyectos.

La red social explota una base de datos de proyectos ejecutados y en ejecucion, persiguiendo
conocer las acciones que se desarrollan en la provincia y apoyar tanto el diagnostico en el

diseno de nuevos proyectos como el funcionamiento de los que se encuentran en activo.

La cesion de recursos Internet posibilita la visibilidad de los proyectos en Internet,
facilitando la disposicion de espacio y correo-e a cada uno de los proyectos, asi como el apoyo

necesario para utilizar estos recursos.
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REDETCO cuenta con su propio dominio en internet - www.redetco.org - organizado en
cuatro grandes apartados informativos: mapas de intervencion de proyectos, base de datos de
proyectos actuales y anteriores, informacion desde la UPD y proyectos ETCOTE, productos,

servicios y herramientas para el uso de los recursos Internet.

2.- PAGINA WEB DE UPD

La pagina web corporativa de la UPD. La parte mas dinamica se corresponde con los apartados
que enlazan a las bibliotecas de documentos de REDETCO. El resto de apartados estan
relacionados con la informacion sobre los procesos y servicios que presta la UPD y con

informacion general sobre el programa ETCOTE.

Direccion: http://www.oadl.es/upd

3.- BOLETIN DE INFORMACION AMBIENTAL

A través de la publicacion en internet del Boletin de Informacion Ambiental, los proyectos
relacionados con el sector del medio ambiente disponen de informacién actualizada sobre
temas ambientales, recursos y convocatorias que pueden resultar de interés y apoyo al

funcionamiento de los citados proyectos.

Direccion: http://etcote.oadl.es/boletinmedioambiental/

4.- BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES EN LA ADMINISTRACION

Esta pagina pretende ser un referente para la aplicacion de un codigo de buenas practicas
ambientales, dentro de las actividades relacionadas con el sector de la administracion.

Direccion: http://etcote.oadl.es/medioambiental

5.- SENSIBILIZACION AMBIENTAL EN ETCOTE

Pagina web con orientaciones y recursos para elaborar el ejercicio practico del moédulo de
sensibilizacion ambiental. También contiene el video didactico sobre sensibilizacion ambiental
en el programa ETCOTE y otros recursos de interés.

Direccion: http://cbpaetcote.blogspot.com/
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6.- RECURSOS AMBIENTALES

Informacion relacionada con la busqueda de bibliografia especializada, lecturas y publicaciones,
blogs y paginas web, recursos multimedia, asi como a diversos productos y publicaciones de
UPD relacionados con el desarrollo de las especialidades formativas ETCOTE
medioambientales y la sensibilizacion y gestion ambiental en el programa.

Direccién: http://recursosambientales.wordpress.com/

7.- FORMACION AMBIENTAL PARA EL EMPLEO

El diseno y la elaboracion de proyectos ETCOTE relacionados con el sector medioambiental,
asi como la puesta en marcha y el desarrollo de los mismos por parte de las entidades
promotoras requieren de un conocimiento de dicho sector en relacion a diversos aspectos
que tienen que ver con la formacion para el empleo, adaptados al programa ETCOTE.

Direccion: http://formacionambiental.wordpress.com/

9.2.- PUBLICACIONES

.- MANUAL DE COORDINADORES DE FORMACION

Este manual pretende dar a conocer las funciones y competencias de un/a coordinador/a de
formacion, que dependeran de la realidad del proyecto en si y por otro lado, se propone la
unificacion de criterios de planificacion y evaluacion de la formacion para impulsar la calidad de
los proyectos ETCOTE y aumentar la calidad de la formacion del alumnado-trabajador para
que les sea mas facil su incorporacién al mundo laboral una vez finalizada la escuela taller, el
taller de empleo o la casa de oficio.

2.- GUIA DIDACTICA SENSIBILIZACION AMBIENTAL EN ETCOTE

Guia practica para formadores, que establece las orientaciones y contenidos para el desarrollo
del médulo de sensibilizacion ambiental, dentro de la formacién complementaria que se
imparte en el programa ETCOTE.

3.- MATERIALES DIDACTICOS PARA EL MODULO DE

SENSIBILIZACION AMBIENTAL EN ETCOTE

Este material estd compuesto por los contenidos tedricos correspondientes a los modulos
formativos y diversos recursos de apoyo para reforzar la formacion impartida: presentaciones
en diapositivas, lecturas complementarias, material multimedia, etc.
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4.- GUIA DE ACOMPANAMIENTO A ENTIDADES PROMOTORAS DE
PROYECTOS ETCOTE

Con esta guia se quiere acompanar a las entidades beneficiarias de un proyecto ETCOTE con
un doble objetivo, por un lado, aportar informacidon de utilidad que les permita planificar la
ejecucion de su proyecto y por otro, proporcionar pautas de intervencion para dar respuesta a
situaciones que se puedan plantear acerca del alcance de sus responsabilidades y obligaciones.

5.- MANUAL DE ACOGIDA A EQUIPOS TECNICOS

El objetivo de esta guia esta orientado a proporcionar a los equipos técnicos de los proyectos
ETCOTE contenidos conceptuales, asi como pautas y recomendaciones con la finalidad de
facilitarles la labor en el desarrollo del proyecto, asi como en el disefo y elaboracion de
futuros proyectos.

6.- MANUAL PARA LA TUTORIZACION DE PROYECTOS ETCOTE

Este manual presenta una metodologia de accion tutorial con los proyectos ETCOTE en activo
de la provincia de Caceres, de manera que se establezca de una manera sistematica el apoyo
técnico, acompanamiento y seguimiento a dichos proyectos, en coordinacion con el SEXPE.

7.- AGENDA DE BUSQUEDA DE EMPLEO

Destinada al apoyo de la insercion laboral del alumnado de proyectos ETCOTE, es una
herramienta que ayudara a ordenar y gestionar toda la informacion relacionada con las
iniciativas de busqueda de empleo.
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